
La technique du  
bâtiment qui réunit



32

Alfred Lauber a créé son petit atelier en 1933, 
soit un peu plus de trois ans après l’effondre-
ment de l’économie mondiale à la suite du ven-
dredi noir d’octobre 1929. 

Aujourd’hui, Lauber IWISA est l’entreprise leader 
de la technique du bâtiment en Haut-Valais. Son 
approche globale, qui associe conseil, planifica-
tion et installation, garantit une expérience client 
complète.

Lauber IWISA ouvre de nouvelles voies à un ave-
nir fascinant, synonyme de multiples opportuni-
tés dans la technique du bâtiment. La qualité 
artisanale associée aux innovations techniques 

permet aux entreprises et aux individus de me-
ner une vie plus simple, plus saine, plus intelli-
gente et plus épanouissante. 

Le personnel de Lauber IWISA, qui compte plus 
de 270 collaboratrices et collaborateurs, s’en-
gage pour fournir un service optimal et favoriser 
le développement durable en Haut-Valais.

Lauber IWISA

La marque régionale 
leader pour une technique 
du bâtiment durable.

Nos quatre axes  
stratégiques
Grâce à notre focalisation claire sur un porte-
feuille modulaire de produits et de services, 
nous sommes parfaitement positionnés pour 
faire avancer, aux côtés de nos clientes et 
clients, la transformation des bâtiments en 
Haut-Valais.

Transformation numérique

Produits modulaires

Modules standardisés

Développement du 

personnel 

Nous pensons et agissons de manière 
globale et durable. Grâce à nos solutions 

modulaires, nous soutenons et 
accompagnons notre clientèle et 

nous nous perfectionnons 
en continu.

Une qualité optimale 
grâce à un engagement
remarquable

Donner aux individus 
une opportunité 
de s’accomplir

Soutenir la société 
avec des mesures du-
rables

Les valeurs de Lauber IWISA

2

3

1 Un esprit de cohésion pour atteindre l’objectif
Nous formons une équipe, nous nous soutenons mutuellement et 
nous nous complétons.

La fiabilité au service du succès
Nous convainquons par notre simplicité et notre qualité.

La volonté d’apprendre
Nous aspirons à nous améliorer et à convaincre nos clientes et clients.

La passion de notre métier
Nous prenons plaisir à travailler et apprécions le résultat obtenu.4

La technique du 
bâtiment qui réunit
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Société anonyme, Lauber IWISA emploie plus de 
270 collaboratrices et collaborateurs en Valais. 
Chaque jour, nous nous efforçons d’identifier les 
besoins de nos clientes et clients et d’y répondre 
à leur entière satisfaction grâce à nos connais-
sances techniques et à notre engagement. La 
collaboration entre nos départements nous per-
met de vous proposer tous les services allant de 

la technique du bâtiment à l’approvisionnement 
en eau, en passant par la construction d’installa-
tions et les infrastructures. Nous nous ferons un 
plaisir de mettre en œuvre intégralement vos 
plans pour les nouvelles constructions ou les 
transformations.

Développement de l’entreprise Organisation

Création de l’entreprise à Rarogne 
par Alfred Lauber, 

ferblantier et installateur sanitaire

Ouverture d’une succursale 
et d’un centre de service à  

Loèche-les-Bains

Inauguration de l’espace d’exposition 
dédié aux cuisines et salles de bains à Viège

Achat et planification du nouveau 
siège principal de l’entreprise à Naters

Fusion avec Christoph 
Brantschen AG à Zermatt

Collaboration avec EnergyOn, Viège  
(services énergétiques, 

membre d’Inretis Holding AG)

Reprise des divisions sanitaire 
et chauffage de Sacco SA à Chalais

Fusion 
avec le groupe poenina

90e 
anniversaire

Collaboration 
avec winsun AG, Steg 

(membre d’Inretis Holding AG)

Transformation de la société en nom 
collectif Lauber Söhne en une SA dénom-

mée Lauber Söhne Haustechniker AG  

Capital-actions: CHF 500 000 
Propriétaires: les frères Erwin et  

Jules Lauber

Réception du nouveau siège principal de 
l’entreprise à Naters

Reprise de Kurt Bumann AG  
à Saas-Fee

Ouverture d’une succursale 
à Naters

Ouverture d’un magasin de sanitaires 
et de cuisines à Viège

Changement de nom, qui devient  
Lauber IWISA AG
Ingenieurbüro, Wasser, Isolation, 
Spenglerei et Anlagenbau 

Collaboration 
avec ELIMES AG, Brigue  
(membre d’Inretis Holding AG)

Réception d’un deuxième atelier 
pour la préfabrication à Viège

Réception de nouveaux ateliers
à Viège

Reprise de l’entreprise 
Sacco SA à Chalais

Fusion
avec le Groupe Burkhalter

Kippel devient une succursale 
de Lauber IWISA AG

Nos domaines d’activité collaborent 
de manière intersectorielle 

Technique  
du bâtiment

Construction 
d’installations

Enveloppe  
des bâtiments

Cuisine
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Relier la technique.  
Construire l’avenir.

Sandro Werlen
CEO de Lauber IWISA

Pour être performants, les collaboratrices et 
collaborateurs doivent être satisfaits de leur 
environnement de travail. Avec le soutien 
approprié, nous pouvons nous développer le 
mieux possible. C’est pourquoi nous atta-
chons une grande importance à ta confiance, 
ta satisfaction et ton bien-être chez Lauber 
IWISA.

Tes avantages financiers 
	– Salaire de base équitable
	– Maintien du salaire en cas d’accident et de 	

	 maladie
	– Prévoyance vieillesse renforcée
	– Conditions pour les collaboratrices et collabo-	

	 rateurs faisant construire leur logement 

Plus de temps pour toi et tes proches
	– 25 jours de congés payés par an
	– Semaine de 4,5 jours
	– Compensation des heures supplémentaires  

 
 

Travailler chez Lauber IWISA

Dans un monde en perpétuelle mutation, la 
clé du succès réside dans les individus.

Chez Lauber IWISA, nous considérons nos 
collaboratrices et collaborateurs comme notre 
bien le plus précieux. Notre passion et nos 
connaissances techniques donnent naissance à 
un travail artisanal de grande qualité qui séduit 
nos clientes et clients. C’est pourquoi nous 
proposons un environnement de travail dans 
lequel tu te sentiras bien et tu pourras dévelop-
per tes talents.

Rejoins notre équipe et fais avancer le 
Haut-Valais. Contribue à façonner l’avenir de 
la technique du bâtiment et des installations! 
Ce que nous offrons:

	– Des tâches passionnantes pour  
	 réaliser des projets d’avenir

	– Un environnement de travail collégial  
	 et valorisant

	– Des horaires de travail flexibles et des  
	 modèles de travail modernes 

Voici les domaines d’activité que nous 
te proposons:

Sanitaire

Chauffage

Ferblanterie

Cuisine

Construction d’installations

Un grand soutien –  
pour toi, pour nous

Passe à l’étape suivante!

Démarre ta carrière 
chez Lauber IWISA.
Tu trouveras de plus amples informations 
sur notre site Internet: 
www.lauber-iwisa.ch/fr/emplois-et-carriere

Évolution professionnelle
	– Bachelor of Science en  

	 technique du bâtiment/énergie
	– Contremaître sanitaire, contremaître en 		

	 chauffage
	– Maître sanitaire, chauffage, ferblantier
	– Contremaître en ferblanterie
	– Conseiller/Conseillère énergétique des 		

	 bâtiments
	– Chef/fe de projet en technique du bâtiment
	– Formations continues d’employé/e de 		

	 commerce
	– Stages pour étudiantes et étudiants 

 
Une aide pour ton travail au quotidien

	– Programme d’intégration pour une  
	 entrée en matière optimale

	– Parcours de développement personnalisés
	– Aide pour des cours de langue
	– Séminaires spécialisés et interdisciplinaires  

	 avec le programme «LevelUp» de  
	 Lauber IWISA

«La valeur de notre entreprise ne réside pas dans les équi-
pements techniques que nous installons ou les machines 
que nous utilisons. La valeur de Lauber IWISA réside dans 
les individus qui y travaillent et dans l’esprit qui les anime.»
 

Sandro Werlen
Directeur de Lauber IWISA

	– Des possibilités attrayantes de formation 		
	 continue et de développement

	– Un salaire équitable et des prestations  
	 sociales étendues
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Construis ton avenir avec un  
apprentissage chez Lauber IWISA

Dans le monde dynamique et passionnant de la technique 
du bâtiment, Lauber IWISA mise sur le personnel qualifié 
de demain – toi! Notre entreprise est riche d’une longue 
tradition dans la formation d’apprenantes et d’apprenants,  
qui représentent aujourd’hui 15% de notre personnel. 
Nous proposons des places d’apprentissage dans six mé-
tiers d’avenir.

Voici ce que nous offrons en plus d’un grand 
savoir-faire:

Développement personnel
Chez Lauber IWISA, tu reçois non seulement une 
formation professionnelle de premier ordre, mais 
nous encourageons aussi ton développement 
personnel à l’aide de formations continues dans 
divers domaines: numérisation, cours de langue 
ou compétences personnelles.
 
Semaines intensives
Dans le cadre de notre Lauber Academy, tu peux 
t’entraîner et améliorer tes compétences de ma-
nière ciblée, du matin au soir, pendant deux se-
maines, et tout cela avec le soutien de nos pro-
fessionnels!
 
Des outils numériques pour réussir
Nous fournissons à nos apprenantes et appre-
nants un ordinateur portable personnel afin de 
maximiser l’apprentissage et la productivité.

Loisirs et détente
Nous veillons à l’équilibre parfait entre travail et 
loisirs grâce à une semaine de 4,5 jours et à des 
avantages supplémentaires tels qu’un abonne-
ment général des CFF, des heures de conduite 
payées, des participations à un forfait de ski ou 
des billets de festival.

Pourquoi misons-nous sur les jeunes talents?
Les jeunes apportent un vent de fraîcheur, de 
nouvelles perspectives et des idées innovantes 
à notre entreprise. En investissant dans ta for-
mation, nous assurons non seulement ton avenir, 
mais aussi l’innovation et la durabilité de notre 
branche.

Ta contribution compte
En tant qu’apprenante ou apprenant chez Lau-
ber IWISA, tu fais partie de notre équipe dès le 
départ et tu contribues activement à la réussite 
de notre entreprise. Tes idées novatrices et ton 
énergie sont la clé de notre innovation et déve-
loppement continus.

Démarre ta carrière chez Lauber IWISA
Es-tu prêt/e à façonner l’avenir de la technique 
du bâtiment? Chez Lauber IWISA, tu ne trouves 
pas seulement une place d’apprentissage; tu 
trouves aussi un lieu où tu peux évoluer, ap-
prendre et faire avancer ta carrière. Nous nous 
réjouissons de t’accompagner sur cette voie.

Actuellement, nous for-
mons une quarantaine d’ap-
prenantes et d’apprenants  
dans les métiers suivants: 

	– Installateur/trice en chauffage CFC/AFP
	– Installateur/trice sanitaire CFC/AFP
	– Ferblantier/ère CFC/AFP
	– Constructeur/trice d’appareils industriels CFC
	– Projeteur/euse en technique du bâtiment CFC
	– Médiamaticien/ne CFC
	– Installateur/trice solaire CFC

En tant que membre de la famille Burkhalter, nos apprenantes et appre-
nants profitent en outre d’échanges réguliers, d’événements et de possibili-
tés de formation continue proposés par la maison-mère et nos entreprises 
partenaires. Pour plus d’informations: www.burkhalter-formation.ch

Ton premier pas? 
Inscris-toi à un stage d’orientation – cela 
ne te prendra que quelques instants.
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Sites

Direction générale

Nos départements

Grâce à nos cinq sites en Haut-Valais, 
nous exécutons vos mandats de ma-
nière rapide et fiable.

Le siège principal de Naters constitue le cœur de Lauber IWISA. 
Ce siège incarne nos valeurs: le bâtiment a été construit avec des 
méthodes artisanales traditionnelles et met en avant des 
innovations au niveau de sa structure, du concept spatial et de 
l’approvisionnement énergétique. 

Siège principal 
Kehrstrasse 14, 3904 Naters
+41 27 922 77 77

Atelier de Viège
Wehreyering 29, 3930 Viège 

Succursale Kippel 
Industriestrasse 53, 3952 Susten
+41 27 473 11 87

Espace d’exposition de cuisines de 
Naters
+41 27 948 00 90

Service clients de Saas-Fee
Lomattenstrasse 38, 3906 Saas-Fee
+41 27 957 25 34

Service clients de Viège
Wehreyering 29, 3930 Viège
+41 27 922 77 22

Service clients de Zermatt
Spissstrasse 49, 3920 Zermatt
+41 27 967 20 73

Siège 
principal et 

espace 
d’exposition  
de cuisines  

Naters

Site de 
Saas-Fee

Site de 
Zermatt

Service clients 
et atelier 

Viège

Fernando Petrig
Membre de la direction 
générale

Sandro Werlen
Directeur

Fernando Petrig
Construction d’installations/
Infrastructure/ 
Approvisionnement en eau

Guido Bumann
Salle de bain/Service clients/
Piscine

Christian Marino
Sanitaire

Mario Schnyder
Services

David Werlen
Responsable de département
Succursale Kippel

Kippel
Susten

David Kummer
Chauffage et froid

Luca Circelli
Toiture et ferblanterie/
Photovoltaïque

Carlo Gsponer
Cuisine

Samir Ahmeti
Planification

Direction générale et directions 
des départements
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Notre équipe de planification se fera un plaisir de vous 
conseiller sur le thème de l’énergie et d’élaborer des solu-
tions globales permettant de réduire vos besoins énergé-
tiques et les émissions de CO2.

Planification

«Nous planifions votre pro-
jet afin de réduire votre 
consommation d’énergie et 
vos coûts.»

Conseil en énergie
Nous vous proposons un conseil complet le 
thème de l’énergie et vous présentons des 
concepts énergétiques sur mesure, qui vous per-
mettront de réduire vos besoins énergétiques. 
Ainsi, nous vous guidons vers un avenir sans CO2. 
Nous élaborons également pour vous des 
concepts adaptés pour un suivi énergétique 
transparent et facile à utiliser.
 
Technique du bâtiment
Lauber IWISA prend en charge la planification 
globale de votre technique du bâtiment. Nous 
accompagnons votre projet de construction 
pendant toutes ses phases, de l’avant-projet à la 
mise en service, en passant par la demande de 
permis de construire, la phase d’appel d’offres, 
l’exécution et la direction technique des travaux. 
Dans le domaine de la planification électrique, 
nous collaborons depuis des années avec un bu-
reau partenaire spécialisé.

Nous coordonnons tous les corps de métier et 
planifions également certains travaux tech-
niques de construction si nécessaire. Nous 
sommes spécialisés dans les installations de 
chauffage et de réfrigération, les installations de 
ventilation et de climatisation, les installations 
sanitaires, les canalisations d’eaux usées et les 
assainissements thermiques de bâtiments. 

Domotique/MCRG
Mesurer – Commander – Réguler – Gérer. Nous 
vous proposons tout ce dont vous avez besoin 
pour votre logement intelligent. Nous planifions 
la domotique dans l’optique d’une exploitation 
écologique et économique de vos installations. 
Nos spécialistes en ingénierie travaillent en 
étroite collaboration avec des spécialistes de 
différents corps de métier: chauffage, sanitaire, 
ventilation, climatisation et électricité.

Personne de contact
Le responsable de notre département  
Planification se tient à votre disposition:

Samir Ahmeti
samir.ahmeti@lauber-iwisa.ch 
+41 79 773 59 88
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Lauber IWISA est votre partenaire pour la planification et 
la réalisation de toutes les installations sanitaires dans les 
salles de bains et cuisines (nouvelles constructions et 
rénovations). Grâce à une technologie de pointe et à 
notre longue expérience, nous réalisons avec compé-
tence des projets d’envergure et exigeants pour les bâti-
ments publics, commerciaux et industriels. 

Sanitaire

Nouvelles installations
Notre département Sanitaire vous assiste dès le 
début de la planification et s’occupe également 
des raccordements domestiques pour l’eau et 
les eaux usées des nouvelles constructions. 
Nous planifions et installons le système complet 
d’approvisionnement en eau de votre bâtiment, 
de la distribution dans la cave jusqu’aux robinets. 
Nous assurons également la production d’eau 
chaude et l’évacuation des eaux usées. 

Outre les prestations de planification et d’instal-
lation, nous vous proposons une large gamme de 
produits sanitaires de grande qualité pour votre 
salle de bains et votre cuisine. Notre équipe se 
fera également un plaisir de vous conseiller pour 
l’aménagement de l’espace et le choix des appa-
reils sanitaires. 

Rénovations
Nous possédons une longue expérience dans le 
domaine de la modernisation et de la rénovation 
d’installations sanitaires. Nous rénovons toutes 
les installations de salles de bains telles que bai-
gnoires, douches, lavabos ou toilettes. Lauber 
IWISA se tient également à votre disposition 
pour la rénovation de la colonne montante, de la 
distribution ou le remplacement du filtre à eau. 
Nous planifions vos transformations avec soin et 
les exécutons de manière fiable.

«Des solutions sanitaires 
pour plus de confort et de 
sécurité.»

Personne de contact
Le responsable de notre département Sanitaire
se tient à votre disposition:

Christian Marino
christian.marino@lauber-iwisa.ch
+41 78 754 97 83
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16 | Salle de bain

Si vous rêvez d’une nouvelle salle de bain ou souhaitez 
rénover votre salle d’eau, nous nous ferons un plaisir de 
faire de vos souhaits une réalité.

Salle de bain

Nouvelles salles de bains
Lauber IWISA vous aide à choisir votre nouveau 
lavabo, WC ou votre nouvelle douche. Grâce à 
l’outil de planification 3D, vous pouvez découvrir 
nos salles de bains et planifier votre nouvelle ins-
tallation de manière réaliste. Nous vous conseil-
lons volontiers dans le choix de vos nouvelles 
installations sanitaires.

Transformation de salle de bain
Notre équipe s’occupe de toute la transforma-
tion de votre salle de bain. Nous nous chargeons 
de toute la coordination et veillons à l’optimisa-
tion des processus de travail. Vous n’avez plus 
qu’à nous laisser faire. 

Installation de bien-être
Nous vous proposons tout ce dont vous avez 
besoin pour votre oasis de bien-être. Nos bains 
à remous, saunas et douches à vapeur ou sen-
sorielles vous garantissent d’agréables moments 
de détente dans votre espace spa privé.

Notre calculateur de salle de bain

«Une salle de bain qui suscite 
l’enthousiasme.»

Personne de contact
Le responsable de notre département Salle de 
bain/Service clients/Piscine se tient à votre 
disposition:

Guido Bumann
guido.bumann@lauber-iwisa.ch
+41 79 319 21 30
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Grâce à nos offres dans le domaine des piscines, des 
installations de bien-être/de traitement de l’eau, nous 
sommes présents dans toute la Suisse pour répondre aux 
besoins des clients privés et des grands clients profes-
sionnels. Nous nous ferons un plaisir de vous conseiller et 
de vous accompagner dans le cadre de votre projet de 
piscine ou d’oasis de bien-être privée.

Piscine

Piscine
Si vous rêvez d’avoir votre propre bain à 
remous ou piscine, n’hésitez pas contacter 
Lauber IWISA. Nous nous ferons un plaisir de 
vous conseiller pour réaliser votre rêve. Nous 
planifions et concrétisons votre projet selon 
vos souhaits. 

Installation de bien-être
Notre offre comprend tout ce dont vous avez 
besoin pour votre oasis de bien-être. Nos bains 
à remous, saunas et douches à vapeur ou senso-
rielles vous garantissent d’agréables moments 
de détente dans votre espace spa privé.

Fourniture et vente de produits chimiques
Grâce à notre longue expérience et à nos 
contacts avec des fabricants et fournisseurs 
suisses, nous vous proposons un approvisionne-

ment rapide et efficace en produits chimiques. 
Notre vaste stock de produits chimiques nous 
permet d’intervenir rapidement et d’être très 
réactifs pour les livraisons. 

Service clients piscine
Nous nous chargeons de l’entretien de votre pis-
cine et de votre installation de bien-être. Notre 
service de piquet est disponible dans tout le 
Haut-Valais et répond à vos demandes 24 heures 
sur 24. La proximité avec notre clientèle, nos col-
laboratrices et collaborateurs cordiaux et nos 
vastes connaissances nous aident à identifier 
vos besoins et à y répondre de manière appro-
priée. Notre situation géographique avanta-
geuse au cœur du Haut-Valais nous permet de 
réagir rapidement à vos demandes et de nous 
rendre chez vous en peu de temps. 

Service de piquet
Vous pouvez nous joindre 24h/24 et 
365 jours par an au +41 27 922 77 22

«Nous faisons de l’eau  
une véritable expérience.»

Personne de contact
Le responsable de notre département Salle de 
bain/Service clients/Piscine se tient à votre 
disposition:

Guido Bumann
guido.bumann@lauber-iwisa.ch
+41 79 319 21 30
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Notre espace d’exposition de cuisines à Naters vous 
donne un aperçu de notre offre. Dans notre show-room à 
Naters, nous nous ferons un plaisir de vous conseiller à 
l’aide d’une présentation 3D pour planifier la cuisine de 
vos rêves.

Cuisine

Une nouvelle cuisine
Lauber IWISA planifie votre nouvelle cuisine sur 
mesure pour votre logement. Vos meubles et 
appareils de cuisine sont mis en place conformé-
ment à vos souhaits. Nos partenaires sont des 
marques renommées, ce qui nous permet de 
vous garantir une qualité optimale lors de l’ins-
tallation, que ce soit pour une cuisine complète 
ou seulement certains composants. 

Transformation de cuisine
Nous planifions la transformation de votre cui-
sine avec soin et prévoyance. Nous nous char-
geons également de la coordination de tous les 
travaux manuels nécessaires. Faites confiance à 
nos planificateurs de cuisines expérimentés et 
motivés, qui concrétiseront vos souhaits de ma-
nière personnalisée. 

Kehrstrasse 14  
3904 Naters 
+41 27 948 00 90

v

Lu – Jeu 	 7h30 – 12h00 		
	 13h00 – 17h30

Ve 	 7h30 – 12h00 	 	
	 13h00 – 17h00

Sa	  sur rendez-vous

Personne de contact
Le responsable de notre département Cuisine 
se tient à votre disposition:

Carlo Gsponer
carlo.gsponer@lauber-iwisa.ch
+41 79 659 82 99

«Dans notre exposition, le de-
sign des cuisines devient une 
véritable expérience.»

Vos souhaits sont notre motivation – votre satisfaction est notre exigence 

Notre exposition de cuisines – la  
meilleure façon de trouver la cuisine 
de vos rêves
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Du fait de son exposition, le toit est la partie la plus sollici-
tée des bâtiments. Votre toiture requiert une planification 
prévoyante, des matériaux de qualité ainsi que des com-
pétences professionnelles solides et fiables. Nous répon-
dons à vos demandes concernant votre toiture, qu’il 
s’agisse d’une rénovation ou d’une nouvelle construction, 
d’une toiture inclinée ou plate. 

Toiture et ferblanterie 

Photovoltaïque

Nouvelle construction
Notre personnel spécialisé réalise un toit qui ré-
pond à vos besoins et résiste aux intempéries. 

Rénovations
Dans le cas d’une rénovation, vous avez le choix 
entre différents matériaux: métal, ardoise, dalles 
de pierre ou aluminium (Prefa). Notre personnel 
spécialisé vous conseille de manière compétente 
et constructive afin que vous trouviez la solution 
optimale pour votre toit.

Réparations/étanchéités
Votre toit présente des fuites? Notre personnel 
réalise des réparations fiables avec des maté-
riaux appropriés tels que l’Eternit, des 
membranes Sarnafil ou des bandes de bitume 
(toiture bitumée). N’hésitez pas à contacter 
notre service clients pour toute question concer-
nant la toiture et la ferblanterie. 

Conseil, planification et 
mise en place d’installations solaires
Une installation photovoltaïque vous permet 
d’utiliser l’énergie solaire et de produire ainsi 
votre propre électricité. Que vous ayez un toit 
incliné ou plat, que vous prévoyiez une nouvelle 
construction ou une rénovation, il existe une ins-
tallation adaptée à chaque toit.

Notre calculateur solaire

Personne de contact
Le responsable de notre département Toiture  
et ferblanterie se tient à votre disposition:

Luca Circelli
luca.circelli@lauber-iwisa.ch 
+41 79 438 58 03
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Chauffage et froid

Notre calculateur de  
chauffage

Personne de contact
Le responsable de notre département  
Chauffage et froid se tient à votre disposition:

David Kummer
david.kummer@lauber-iwisa.ch 
+41 79 519 06 47

Nouvelles installations
Nous réalisons avec vous votre projet de nou-
velle construction et vous montrons les multiples 
possibilités en rapport avec la diffusion de la cha-
leur. Outre les chauffages au sol et les radiateurs, 
nous installons également des pompes à chaleur 
air-eau. Vous souhaitez en savoir plus sur la pro-
duction de chaleur à partir de copeaux de bois ou 
de l’énergie solaire (installations photovol-
taïques, capteurs pour la production d’eau 
chaude)? Nous vous aiderons volontiers à peser 
le pour et le contre en vous présentant les avan-
tages et les inconvénients respectifs. Notre offre 
étendue comprend également les systèmes de 
refroidissement, les chauffages de secours, les 
chaudières, les brûleurs ainsi que les systèmes 
de commande pour le confort et l’efficacité éner-
gétique. 

Rénovation
Il est possible d’agrandir ou de rénover votre ins-
tallation de chauffage n’importe quand dans 
l’année, y compris pendant la période de chauf-
fage. Nous vous présentons toutes les possibili-
tés de production de chaleur et vous expliquons 
l’utilisation correspondante. Avec vous, nous 
réalisons également des solutions subvention-
nées par l’État dans le domaine solaire, comme 
une installation photovoltaïque associée à une 
pompe à chaleur.

Système de commande
De nombreux outils conviviaux permettent au-
jourd’hui de surveiller, d’analyser et d’optimiser 
la production de chaleur par le biais de systèmes 
de commande. Nous trouvons la solution adap-
tée à votre cas, en fonction de votre situation de 
départ. 

Il existe une multitude de systèmes de chauffage. Les 
aspects économiques, la taille des pièces, l’utilisation du 
bâtiment et son emplacement sont des facteurs essen-
tiels dans le choix d’un nouveau système de chauffage et 
de refroidissement. Nous nous ferons un plaisir de vous 
conseiller pour votre maison individuelle ou plurifamiliale, 
les bâtiments commerciaux ou spéciaux.

«Le bien-être, c’est  
savoir utiliser consciemment 
l’énergie.»
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Nous proposons nos services de technique du bâtiment 
dans tout le Valais. Sur nos sites de service de Naters, 
Viège, Saas-Fee et Zermatt, notre service clients est à 
votre disposition 365 jours par an, 24 heures sur 24.

Service clients

Service clients
Le service clients de Lauber IWISA est à votre 
disposition dans tout le Valais et traite vos de-
mandes avec rapidité et fiabilité. Conduites bou-
chées, dégâts des eaux ou problèmes de fonc-
tionnement de votre installation de chauffage  
(pompe à chaleur, brûleur à mazout/chauffage 
à bois ou à pellets) – vos besoins sont notre mo-
tivation.

Travaux d’entretien et de maintenance
Une maintenance professionnelle de votre ins-
tallation prolonge sa durée de vie. C’est pourquoi 
des inspections et des entretiens réguliers sont 
essentiels pour prévenir des dommages éven-
tuels. Nos collaboratrices et collaborateurs du 
service clients ainsi que nos techniciennes et 
techniciens de service se tiennent à votre dispo-
sition pour les inspections, les travaux d’entre-
tien et de maintenance. 

Service de piquet
Vous pouvez nous joindre 24h/24 et 
365 jours par an au  
numéro du service clients suivant: 
+41 27 922 77 22

«Nous sommes là 
quand il le faut.»

Personne de contact
Le responsable de notre département Salle de 
bain/Service clients/Piscine se tient à votre 
disposition:

Guido Bumann
guido.bumann@lauber-iwisa.ch
+41 79 519 06 47
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Outre la construction classique d’installations dans les 
domaines de la biopharmacie, de la chimie et de la pro-
duction, nous réalisons également des centrales élec-
triques. Dans le domaine de l’industrie, nous disposons de 
plusieurs ateliers pour les travaux de tuyauterie et de 
soudage ainsi que pour la construction d’installations 
stériles.

Construction d’installations

Industrie et tuyauterie
Dans le domaine de l’industrie, nous proposons 
de nombreuses solutions pour les installations 
biopharmaceutiques, chimiques et de produc-
tion. Qu’il s’agisse d’appareils individuels ou de 
systèmes complets, notre offre de services en-
globe la planification, la construction et l’entre-
tien des installations. Nous développons égale-
ment des systèmes de tuyauterie complexes 
pour les bâtiments industriels. Nos serru-
riers-tuyauteurs/serrurières-tuyauteuses réa-
lisent la fabrication dans nos propres ateliers et 
montent les systèmes chez nous ou directement 
sur site. 

Installations de production d’énergie
Nous vous fournissons des solutions et des com-
posants pour les installations de production 
d’énergie (énergie hydraulique p. ex). Dans le 
domaine de la technique de refroidissement et 
de chauffage, nous planifions et réalisons pour 
vous des systèmes efficaces.

Construction d’installations stériles
Dans le domaine de la construction d’installa-
tions stériles, le respect des normes et des pres-
criptions est une priorité absolue. Lauber IWISA 
dispose d’un atelier spécialement aménagé pour 
la fabrication de tubes stériles, où nous appli-
quons des techniques de soudage spéciales 
pour les installations dans les domaines de 
l’agroalimentaire et de la biopharmacie.

Ingénierie
Notre équipe de planification utilise des outils de 
CAO et des modélisations 3D modernes. Nous 
élaborons des concepts d’installation et don-
nons vie à vos souhaits grâce à une planification 
d’exécution professionnelle et détaillée ainsi qu’à 
nos prestations de direction technique des tra-
vaux. 

«La précision qui  
relie les processus.»

Personne de contact
Le responsable de notre département 
Construction d’installations/ 
Infrastructure/Approvisionnement en eau 
se tient à votre disposition:

Fernando Petrig
fernando.petrig@lauber-iwisa.ch 
+41 79 744 55 54
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Nos services d’infrastructure se caractérisent par un 
large éventail de prestations et des technologies perfor-
mantes. Nous veillons à la fiabilité des réseaux d’alimen-
tation, comme les réseaux de chauffage à distance ou la 
construction de conduites forcées.

L’approvisionnement en eau constitue l’origine de l’activi-
té de Lauber IWISA. Nous vous garantissons à tout mo-
ment une quantité suffisante d’eau potable, industrielle 
et d’extinction d’une qualité irréprochable. 

Infrastructure

Approvisionnement en eau

Conduites forcées
Nous planifions et installons des systèmes de 
conduites forcées pour les centrales hydroélec-
triques, les pompes ou les conduites d’alimenta-
tion et de transport de tous les fluides et pour 
toutes les phases. Nous nous chargeons égale-
ment de l’entretien de ces conduites.

Réseaux d’alimentation
Nous vous proposons toute l’infrastructure dont 
vous avez besoin pour un réseau d’alimentation 
fonctionnel (froid et chauffage à distance). Lau-
ber IWISA planifie et installe vos conduites pour 
le gaz, l’eau potable, la vapeur et l’eau d’extinction. 
Nous nous chargeons également de la mainte-
nance et du contrôle et, si nécessaire, de l’exten-
sion de vos réseaux d’alimentation existants.
 

Ouvrages d’infrastructure
Dans le domaine des ouvrages d’infrastructure, 
nous vous garantissons des technologies effi-
caces, une qualité et une sécurité maximales. 
Notre offre comprend la planification et la réali-
sation de réservoirs d’eau potable, de bassins 
d’avarie, de stations de pompage d’eau potable 
et de centrales de distribution principales pour 
l’exploitation des réseaux. 

Ingénierie
Notre équipe de planification dispose d’outils de 
CAO et de modélisations 3D modernes. À l’aide 
de celles-ci, nous élaborons des concepts pour 
tous les types de conduites d’infrastructure et 
les planifions jusqu’au stade de mise en œuvre. 
Nous accompagnons la réalisation de vos man-
dats à l’aide des plans d’ingénierie détaillés 
jusqu’à la mise en service. 

Nouvelles conduites d’eau et tuyauteries
Nous planifions et installons de nouvelles 
conduites d’eau et de nouveaux systèmes de 
tuyauterie et veillons à ce que l’eau potable ar-
rive du point de captage jusqu’aux habitations 
dans des conditions d’hygiène irréprochables. 
Nos fontainières et fontainiers veillent au bon 
fonctionnement du système public d’alimenta-
tion en eau d’extinction. 

Réseaux d’eau existants
Nos tâches englobent l’entretien et la surveil-
lance des réseaux d’eau et des réservoirs. Nous 

identifions ainsi des défauts éventuels; comme 
une pollution de l’eau, et pouvons y remédier 
rapidement et de manière fiable. En cas d’ur-
gence, par exemple en cas de rupture d’une ca-
nalisation, notre service de piquet est disponible 
24 heures sur 24 pour intervenir à tout moment.

Analyses de l’eau
Sur demande, nous prélevons chez vous des 
échantillons d’eau que nous contrôlons et ana-
lysons selon les méthodes et techniques les plus 
modernes. 

Personne de contact
Le responsable de notre département 
Construction d’installations/ 
Infrastructure/Approvisionnement en eau 
se tient à votre disposition:

Fernando Petrig
fernando.petrig@lauber-iwisa.ch 
+41 79 744 55 54
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Chauffage
Chauffages au bois ou à pellets, pompes à cha-
leur à air et à sondes géothermiques, installa-
tions solaires tournées vers l’avenir pour l’eau 
chaude et le chauffage d’appoint: Kippel garantit 
une chaleur saine et une efficacité énergétique 
dans votre logement ou votre entreprise. Les 
standards Minergie sont bien entendu pris en 
compte.

Sanitaire
Kippel garantit des solutions soignées et d’une 
qualité optimale, de la planification et de l’instal-
lation de salles de bains et de cuisines élégantes 
au service et à l’entretien, en passant par la ré-
novation de salles d’eau. Kippel est également 
votre interlocuteur compétent dans le domaine 
des conduites souterraines.

Ensemble vers un avenir solide
Depuis janvier 2025, Kippel fait officiellement 
partie de Lauber IWISA et renforce notre équipe 
en apportant sa longue expérience et son sa-
voir-faire spécialisé dans le domaine de l’énergie 
solaire. En collaboration avec Lauber IWISA, 
nous unissons nos forces pour vous proposer 
une offre encore plus complète et un service 
toujours meilleur. Faites confiance aux compé-
tences conjuguées de deux entreprises riches en 
tradition – pour des solutions de technique du 
bâtiment qui réunissent.

Kippel 
Industriestrasse 53, 3952 Susten
+41 27 473 11 87

Notre succursale Kippel

Depuis plus de 55 ans, le nom Kippel est synonyme de 
compétence, de fiabilité et de cordialité en Haut-Valais 
dans le domaine de la technique du bâtiment. La struc-
ture, qui a vu le jour en 1969 avec Leo Kippel à Loèche, 
est devenue une entreprise familiale renommée qui, de-
puis janvier 2025, fait partie du Groupe Burkhalter en tant 
que succursale de Lauber IWISA. 

Personne de contact 
Le responsable de notre département de la 
succursale Kippel se tient à votre disposition:

David Werlen 
david.werlen@kippel-gt.ch
+41 79 688 21 08

Votre partenaire pour une chaleur agréable et 
le confort sanitaire
Kippel peut se targuer d’avoir mis en place plus 
de 580 installations solaires et plus de 6 mé-
gawatts de puissance installée issue d’énergies 
renouvelables. Les prestations de Kippel portent 
sur l’ensemble des installations modernes des 
bâtiments.

Solaire
Misez sur la puissance du soleil! Kippel est votre 
spécialiste de la technique solaire, des installa-
tions photovoltaïques produisant de l’électricité 
aux systèmes d’énergie solaire thermique pour la 
production d’eau chaude. Kippel propose en 
outre des solutions sur mesure pour les installa-
tions photovoltaïques en îlot.

Notre calculateur solaire
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Le Groupe Burkhalter emploie environ 
5300  collaboratrices et collaborateurs, dont 
environ 980 apprenantes et apprenants, qui 
fournissent, via 84 sociétés du Groupe répar-
ties sur 166  sites, des services dans les do-
maines du chauffage et du froid, de la ventila-
tion et de la climatisation, des sanitaires et de 
l’électrotechnique en Suisse et dans la Princi-
pauté du Liechtenstein. Le siège principal du 
Groupe se trouve à Zurich.

Les sociétés du Groupe jouissent d’un fort an-
crage régional et sont gérées avec un haut de-
gré d’autonomie. Le Groupe Burkhalter attache 
de l’importance à la complémentarité technique 
et géographique de toutes les sociétés ainsi 
qu’à l’exploitation des synergies et des plus-va-
lues ainsi créées au profit de ses clientes, clients 
et partenaires commerciaux. 

Chaque société du Groupe agit en tant que 
prestataire global dans le domaine de la tech-
nique du bâtiment. Grâce à la collaboration su-
prarégionale entre les sociétés, les petites en-
treprises peuvent également proposer à leurs 
clientes et clients des solutions globales adap-
tées à leurs besoins. 

Burkhalter Holding SA est cotée à la Bourse SIX 
Swiss Exchange (symbole BRKN, numéro de 
valeur 21225580, ISIN CH0212255803).

Le Groupe Burkhalter

Lauber IWISA AG fait partie du Groupe Burkhalter, 
prestataire leader de technique du bâtiment tous corps 
de métier confondus, opérant en Suisse et dans la Princi-
pauté de Liechtenstein.

Fédérations et associations

	– Société suisse des ingénieurs et des architectes (SIA)
	– SWKI − Réseau pour les techniques du bâtiment, l’énergie et l’environnement
	– Groupement professionnel suisse pour les pompes à chaleur
	– Partenaire spécialisé Minergie  
	– aqua suisse
	– Association suisse et liechtensteinoise  

	 de la technique du bâtiment (suissetec)
	– suissetec Haut-Valais
	– Association suisse des fontainiers
	– Enveloppe des bâtiments Suisse  
	– Hotelier Verein Zermatt
	– Der Kreis − Die Verbundgruppe führender Küchenspezialisten  

	 in Europa (en Suisse: société d’achat pour agenceurs de cuisines)

Lauber IWISA est membre de différentes fédérations 
et associations. Nous profitons ainsi d’un réseau solide et 
pouvons échanger nos connaissances et expériences.



Siège de Naters
Kehrstrasse 14, 3904 Naters
+41 27 922 77 77

Espace d’exposition de cuisines de Naters
Kehrstrasse 14, 3904 Naters
+41 27 948 00 90

Atelier de Viège
Wehreyering 29, 3930 Viège 

Service clients de Viège
Wehreyering 29, 3930 Viège
+41 27 922 77 22

Service clients de Saas-Fee
Lomattenstrasse 38, 3906 Saas-Fee
+41 27 957 25 34

Service clients de Zermatt
Spissstrasse 49, 3920 Zermatt
+41 27 967 20 73

Kippel
Industriestrasse 53, 3952 Susten
+41 27 473 11 87

info@lauber-iwisa.ch
www.lauber-iwisa.ch


